
Regulamin promocji „Akcja Rabatowa”

Postanowienia ogólne
§ 1

1.

2.

3. Program polega na przyznaniu klientowi Rabatu na zasadach i z zastrzeżeniem spełnienia warunków określonych w Regulaminie.

4. Do Promocji można przystąpić w okresie do 30 kwietnia 2026 r. (zwanym dalej: „Okres Promocji”) przy czym Fortum zastrzega sobie 
prawo do wcześniejszego zakończenia Promocji. Fortum poinformuje o zakończeniu Promocji zamieszczając stosowną informację
 na Stronie Internetowej Promocji. Wówczas datą zakończenia Promocji jest data opublikowana na Stronie Internetowej Promocji. 
Zakończenie Promocji nie będzie miało wpływu na prawa Uczestników wynikających z Umów zawartych do dnia ogłoszenia 
o zakończeniu Okresu Promocji.

5. Dla potrzeb Regulaminu użyte w nim pojęcia wymienione poniżej oznaczają:
Klient Biznesowy – Osoba prawna, jednostka organizacyjna lub osoba �zyczna będąca odbiorcą końcowym energii elektrycznej 
lub paliwa gazowego wyłącznie dla celów prowadzonej działalności gospodarczej,
Rabat – rabat do faktury należny na warunkach i w wysokości określonej w § 2 i § 3 Regulaminu; 
Umowa – oznacza zawartą z Fortum umowę, której przedmiotem jest świadczenie usługi kompleksowej dla paliwa gazowego 
lub usługi sprzedaży energii elektrycznej, i w których cena nie jest oparta o taryfę zatwierdzaną przez Prezesa URE; 
Uczestnik Promocji – Klient Biznesowy, który spełnia warunki określone w § 2 i § 3.

a. Klientów Biznesowych, którzy chcą zawrzeć umowę z Fortum, z zastrzeżeniem pkt. b poniżej.

b. Z możliwości skorzystania z Promocji w zakresie umów kompleksowych dla paliwa gazowego wyłączone są osoby �zyczne, 
osoby prawne lub jednostki organizacyjne posiadające zdolność prawną, o których mowa w Art. 62b ust. 1 pkt 2) lit. b)-d) ustawy
Prawo Energetyczne, tj. w szczególności: 
•

•

•

•

•

•

•

•

wspólnoty mieszkaniowe oraz spółdzielnie mieszkaniowe,

kościoły, meczety, para�e, plebanie,

przychodnie, szpitale, dom pomocy społecznej, dom starości, ośrodek pomocy społecznej, poradnie, noclegownie, ogrzewalnie, 

wolontariaty, spółdzielnie socjalne,

żłobki, szkoły, przedszkola, kluby dziecięce, podmioty systemu oświaty, instytucje prowadzące działalność dydaktyczną 

i naukowo-badawczą, biblioteki, uniwersytety, politechniki i inne szkoły wyższe,

straż pożarna, policja,

teatr, opera, operetka, �lharmonia, kino, muzeum, dom kultury, archiwum,

zakłady gospodarki komunalnej,

jednostki samorządu terytorialnego (gminnego, powiatowego, województwa).

Do kogo skierowana jest Promocja
§ 2

1. Promocja jest skierowana do:

2.  Pracownicy Fortum, osoby współpracujące z Fortum na podstawie stosunku cywilnoprawnego oraz osoby uprawnione 
      do reprezentowania osoby prawnej/jednostki organizacyjnej niebędącej osobą prawną, które zawarły z Fortum umowę 
      partnerską/współpracy nie mogą uczestniczyć w Promocji..
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Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady i warunki udziału w promocji sezonowej pn. „Akcja Rabatowa”
(dalej: „Promocja”). Regulamin dostępny jest na stronie internetowej: https://przejmijkontrole.fortum.pl/kalkulator 
oraz https://b2b.fortum.pl/dobra-cena-gazu (Strona Internetowa Promocji).

Organizatorem Promocji jest Fortum Energia S.A. siedzibą w Gdańsku, ul. Marynarki Polskiej 197, 80-868 Gdańsk,
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000378299, Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ
w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, posiadająca NIP 7811861610, której kapitał zakładowy wpłacony
w całości wynosi 69 748 036,00 PLN (dalej: „Fortum”).

Fortum Energia S.A.
ul. Marynarki Polskiej 197 80-868 Gdańsk
Tel. 122 100 000 www.fortum.pl
E-mail: vip.poland@fortum.com

Sąd Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku,
VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego
KRS 0000378299 | NIP 7811861610 | REGON 301677244

Kapitał zakładowy: 69 748 036 PLN – wpłacony w całości.



Warunki korzystania z Promocji 
§ 3

1. Warunkiem przystąpienia do Promocji przez Klienta Biznesowego jest:

a. Wypełnienie i przesłanie formularza zgłoszeniowego, za pośrednictwem Strony Internetowej Promocji (dalej: „Zgłoszenie”), 

zawarcie Umowy w Okresie Promocji poprzez Infolinię Fortum dedykowaną klientom biznesowym, dostępną pod numerami telefonów
+48 586 005 311 lub +48 586 005 312,

zawarcie Umowy na Okres nie krótszy niż 36 miesięcy,

nieskorzystanie z prawa do odstąpienia od Umowy zgodnie z przepisami prawa (o ile takie prawo przysługuje),

brak na dzień podpisania Umowy jakichkolwiek nieuregulowanych, wymagalnych zobowiązań pieniężnych Odbiorcy w stosunku
do Fortum, wynikających z jakiejkolwiek wcześniejszej umowy sprzedaży energii elektrycznej lub umowy kompleksowej sprzedaży 
paliwa gazowego do tego samego Obiektu lub na ten sam NIP klienta. Do tego czasu Odbiorca może uregulować ewentualne zaległości 
w celu skorzystania z Promocji. Za dzień uregulowania należności przyjmuje się datę wpływu należności na rachunek bankowy Fortum.

b.

c.

d.

e.

Pozostałe informacje
§ 4

1. Klient ma prawo skierować do Fortum reklamację dotyczącą niniejszej Promocji.

2. Fortum nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowości i utrudnienia w przebiegu Promocji wynikające z nieprawidłowego działania 
środków komunikacyjnych – w szczególności za funkcjonowanie sieci internetowej lub lokalnej, za pośrednictwem których Uczestnicy 
będą korzystać z Promocji.

3. Fortum nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe bądź nieaktualne dane osobowe (w tym adres email) w szczególności za taką ich
mody�kację, która uniemożliwia, bez poniesienia przez Fortum nadmiernych kosztów, czasu lub działań, ustalenie Uczestnika Promocji 
lub przyznanie rabatu.

Dane osobowe
§ 5

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika Promocji jest Organizator Promocji.

2. Podane dane będą przetwarzane w celu realizacji obowiązków Organizatora Promocji określonych niniejszym Regulaminem.

3. Dane osobowe Uczestnika Promocji zostały pozyskane w momencie przesłania Zgłoszenia.

4. Podanie danych osobowych przez Uczestnika Promocji jest dobrowolne, choć niezbędne dla prawidłowego zgłoszenia uczestnictwa w Promocji.

6. Dane osobowe Uczestników Promocji nie będą udostępniane innym odbiorcom.

7. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Organizatora Programu znajdują się w Polityce Prywatności, 

która znajduje się pod adresem: https://www.fortum.pl/nowa-polityka-prywatnosci.

5. Każdy Uczestnik Promocji ma prawo do:
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2. Uczestnikowi Promocji przysługuje Rabat tylko na jedną Umowę sprzedaży energii elektrycznej oraz jedną Umowę usługi kompleksowej 
dla paliwa gazowego.

3. Uczestnikowi Promocji przysługuje jednorazowy Rabat za zawartą Umowę w Okresie Promocji w wysokości 500 zł netto.

4. Uczestnik Promocji traci prawo do Rabatu z chwilą złożenia wypowiedzenia Umowy przed uzgodnionym terminem jej obowiązywania 
lub złożenia oświadczenia o posiadaniu statusu odbiorcy końcowego należącego do jednej z kategorii, o których mowa w §2 ust. 1b.
Regulaminu. W takim przypadku, Fortum ma prawo obciążyć Uczestnika Promocji kwotą udzielonego wcześniej rabatu poprzez 
skorygowanie faktur, na których taki Rabat został wykazany.  

5. Rozliczenie Rabatu przez Fortum nastąpi poprzez obniżenie pierwszej faktury do Umowy, z zachowaniem warunków, o których mowa 

w ust. 1-3 powyżej. Jeżeli kwota pierwszej faktury będzie niższa niż kwota przyznanego Rabatu to Rabat zostanie rozliczony na kolejnych 

fakturach aż do wyczerpania. Suma udzielonego Rabatu nie przekroczy wartości 500 zł netto.

6. Rabat nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny ani inne świadczenia.

a. dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu;

b. wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych: Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
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